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Siemens Energy Bedingungen fiur das Servicegeschaft

Allgemeines

Der Umfang, der Preis, die Quantitat, Qualitat, Funktionalitat und technischen Spezifikationen der von
Siemens Energy zu liefernden Produkte, Ausstattung, Dokumentation, Software oder zu erbringenden
Werk- oder Dienstleistungen, (,Serviceleistungen®) ergeben sich ausschliesslich aus der Auftrags-
bestatigung von Siemens Energy oder dem zwischen dem Kunden und Siemens Energy geschlosse-
nen Vertrag.

"Digitaler Dienst" oder "Digitale Dienste" bezeichnet alle Lieferungen und Dienstleistungen, wie sie in
diesem Vertrag und den jeweiligen Anhangen naher beschrieben sind. Digitale Dienste kénnen aus
Hardwareteilen, Software und/oder Anwendungen bestehen. "Anwendung" bezeichnet die Software
und die Webseiten, die von Siemens Energy bereitgestellt und/oder verwendet werden, um die Digita-
len Dienste zu erbringen.

Das Angebot von Siemens Energy mit diesen Geschaftsbedingungen und die in dem Angebot aus-
driicklich als Teil des Vertrages aufgefiihrten sonstigen Unterlagen stellen zusammen die vollstandige
Vereinbarung zwischen den Parteien (,Vertrag“) dar. Etwaige Geschaftsbedingungen des Kunden
gelten nur insoweit, als Siemens Energy diesen ausdriicklich schriftlich zugestimmt hat.

In dem Vertrag nicht ausdriicklich genannte Serviceleistungen sind nicht im Leistungsumfang enthal-
ten. Sofern nicht ausdriicklich anderweitig vereinbart, sind Kosten fiir Betriebsmittel, Verbrauchsmate-
rialien, Ersatz- und Verschleissteile nicht in der Vergitung fur die Serviceleistungen enthalten.

Siemens Energy ist berechtigt, die Serviceleistungen per Fernzugriff Gber eine sichere Telekommuni-
kationsplattform zu erbringen (,Remote Services®).

Der Kunde Uberpriift, dass das von Siemens Energy vorgesehene Sicherheitskonzept fir den Fernzu-
griff (siehe Common Remote Service Plattform cRSP-Sicherheitskonzept in seiner aktuellen Fassung)
mit den technischen Moglichkeiten des Kunden und den (Internet-) Sicherheitsanforderungen und
sonstigen Anforderungen des Kunden kompatibel ist. Der Kunde bleibt jederzeit fur die Sicherheit von
Menschen, Maschinen und den gewarteten Gegenstanden verantwortlich.

Der Kunde gewahrt Siemens Energy Fernzugriff auf die gewarteten Gegenstande. Sofern vertraglich
vereinbart, schaltet der Kunde jeden Fernzugriff von Siemens Energy frei und stimmt diesem zu.

Der Kunde stellt einen Internetanschluss bereit, der die technischen Voraussetzungen fur einen Fern-
anschluss erfullt. Die Kosten fur diesen Internetanschluss tragt der Kunde.

Siemens Energy ist zur Modifizierung oder Erganzung des bestehenden Sicherheitskonzepts berech-
tigt, solange die Erbringung der Serviceleistungen tber Fernzugriff nicht beeintrachtigt wird. Vor Um-
setzung eines erganzten bzw. geanderten Sicherheitskonzepts informiert Siemens Energy den Kun-
den uber die Anderungen und Ergénzungen. Falls die Umsetzung den Interessen des Kunden zuwi-
derlauft, teilt der Kunde Siemens Energy dies innerhalb von 4 Wochen nach Erhalt der Mitteilung tber
die beabsichtigte Anderung des Konzepts schriftlich mit. Fiir den Fall, dass Siemens Energy und der
Kunde sich nicht auf das Sicherheitskonzept einigen kdnnen, ist der Kunde zur Kiindigung des Vertra-
ges in Bezug auf gewartete Gegenstéande mit Remote Services berechtigt. In jedem Fall kann Siemens
Energy ein gedndertes Sicherheitskonzept acht Wochen nach Mitteilung an den Kunden umsetzen.

Nutzungsrechte

Samtliche Rechte am geistigen Eigentum und gewerbliche Schutzrechte an den Serviceleistungen, an
allen von Siemens Energy in Verbindung mit diesem Vertrag zur Verfigung gestellten Dokumenten
(,Dokumente®) und der gesamten Software, Hardware, dem gesamten Know-how (,geistiges
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Eigentum®) und sonstigen in Verbindung mit den Serviceleistungen und den Dokumenten zur Verfi-
gung gestellten Gegenstande sind und verbleiben ausschliessliches Eigentum von Siemens Energy,
soweit nicht etwas anderes vereinbart wird. Soweit zwingendes Recht nachfolgende Beschrankung
nicht verbietet, darf der Kunde die Serviceleistungen oder Teile davon nicht &ndern, zurlickentwickeln
(reverse engineering) dekompilieren oder reproduzieren, und muss sicherstellen, dass Dritte die Ser-
viceleistungen oder Teile davon nicht &ndern, zurlickentwickeln (reverse engineering), dekompilieren
oder reproduzieren.

Der Kunde ist berechtigt, die Dokumente unverandert und in dem fur den Betrieb und die Routinewar-
tung der Serviceleistungen notwendigen Umfang durch kundeneigenes Personal zu verwenden, so-
fern Siemens Energy dem Kunden nicht schriftlich weitergehende Rechte einrdumt.

Soweit die Serviceleistungen Software von Siemens Energy enthalten, wird diese Software nach den
in der Software-Dokumentation, in der Software selbst oder in beigefiigten Lizenzbedingungen
(www.siemens-energy.com/softwarelicenses-de) enthaltenen Bestimmungen (,Anwendbare Soft-
ware Bedingungen®) lizenziert. Die Anwendbaren Softwarebedingungen gelten vorrangig vor den in
dieser Ziffer 2 enthaltenen Bedingungen. Die Software wird im Objektcode ohne Quellcode geliefert.
Siemens Energy gewahrt dem Kunden das nicht-exklusive Recht zur Nutzung der Software gemass
Beschreibung in den Anwendbaren Softwarebedingungen oder, falls solche Bedingungen nicht bereit-
gestellt werden, fir den Zweck des Betriebs und der Wartung der Serviceleistungen.

Die Serviceleistungen kdnnen Lizenzsoftware Dritter enthalten. Soweit fiir diese Lizenzsoftware be-
sondere Lizenzbedingungen des jeweiligen Lizenzgebers gelten, stellt Siemens Energy dem Kunden
diese Lizenzbedingungen zusammen mit den Serviceleistungen zur Verfigung. Der Kunde hat die
Lizenzbedingungen des jeweiligen Lizenzgebers einzuhalten.

Soweit die Software Open-Source-Software (,0SS*) enthalt, stellt Siemens Energy die geltenden
0OSS-Lizenzbedingungen zusammen mit den Serviceleistungen zur Verfligung. Die OSS-Lizenzbedin-
gungen gelten vorrangig vor diesem Vertrag. In der Softwaredokumentation befinden sich Einzelheiten
zu in den Serviceleistungen enthaltener Drittsoftware und OSS (z.B. README_QOSS).

Soweit OSS in den Lieferungen und Leistungen enthalten ist, ist diese OSS in der Readme_0OSS-Datei
der Software aufgefiuihrt. Der Kunde ist berechtigt, die OSS nach Massgabe der jeweils geltenden
Lizenzbedingungen der OSS zu nutzen, die diesem Vertrag vorgehen. Die OSS-Lizenzbedingungen
haben auch in Bezug auf die proprietaren Siemens Energy-Komponenten Vorrang, soweit die OSS-
Lizenzbedingungen dem Kunden bestimmte Nutzungsrechte auf der Grundlage der Verbindung von
OSS-Komponenten mit proprietdren Siemens Energy-Komponenten einrdumen. Siemens Energy wird
dem Kunden auf Verlangen des Kunden den Quellcode der OSS gegen Zahlung eines Entgelts als
Aufwendungsersatz zur Verfigung stellen, soweit die Lizenzbedingungen der OSS eine solche Frei-
gabe des Quellcodes erfordern.

Die Lieferungen und Leistungen kénnen auch andere lizenzierte Software enthalten, die mit einem
Produkt von Siemens Energy geliefert wird und nicht von Siemens Energy selbst entwickelt wurde,
sondern die Siemens Energy von Dritten, z.B. Microsoft (Windows), Oracle (JAVA) etc., bezogen hat.
In diesem Fall sind die Bedingungen des jeweiligen Lizenzgebers der lizenzierten Software (z.B.
EULA) in der Readme-Datei aufgeflihrt und gelten gegentiber dem Kunden, der zur Einhaltung dieser
Bedingungen verpflichtet ist.

Hinsichtlich der Haftung von Siemens Energy gegentiber dem Kunden gilt in jedem Fall der Vertrag.

Die in dieser Ziffer 2 gewahrten Rechte sind nur zusammen mit dem Eigentum an den Objekten, flr
die die Serviceleistungen erbracht werden, auf Dritte Ubertragbar.

Unbeschadet des geistigen Eigentums des Kunden und im Rahmen der anwendbaren Gesetze dirfen
Siemens Energy und seine verbundenen Unternehmen fir eigene Unternehmenszwecke jegliche im
Zusammenhang mit den Serviceleistungen empfangene Daten sammeln, nutzen, dndern und kopie-
ren.
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Preise und Zahlungsbedingungen

Die Preise verstehen sich ausschliesslich Fracht, Verpackung, Versicherung und aller anderen zusatz-
lichen Geblhren (wie z.B. Lagerung, Inspektionen durch Dritte), soweit nicht anderweitig vereinbart.
Der vom Kunden fiir die Serviceleistungen nach diesem Vertrag zu zahlende Preis wird als ,Vertrags-
preis“ bezeichnet.

Der Kunde tragt sdmtliche Nebenkosten, wie Reisekosten, Tagessatze zusatzlich zum Vertragspreis.

Der Vertragspreis gilt ausschliesslich ggf. anfallender indirekter Steuern (wie Vermdégens-, Lizenz-,
Umsatz-, Gebrauchs-, Mehrwert- oder dhnliche Steuern) und/oder Zélle oder 6ffentliche oder sonstige
Abgaben im Zusammenhang mit dem Vertrag. Der Kunde verpflichtet sich, Steuern, Zélle, 6ffentliche
oder sonstige Abgaben, welche Siemens Energy beziiglich der Serviceleistungen auferlegt werden,
zu bezahlen oder diese Siemens Energy zu erstatten. Sdmtliche Zahlungen erfolgen ohne Abzug (z.B.
Abzug von Quellensteuer) innerhalb von 30 Tagen nach Ausstellung der Rechnung auf das von Sie-
mens Energy genannte Bankkonto. Ist der Kunde aufgrund gesetzlicher Bestimmungen verpflichtet,
einen Abzug vorzunehmen, so erhoht sich die zu zahlende Summe derart, dass Siemens Energy einen
Nettobetrag in Hohe des Betrags ohne den Abzug erhélt. Der Kunde legt Siemens Energy innerhalb
eines angemessenen Zeitraumes entsprechende Nachweise der zustandigen Behdrden vor, die in
Verbindung mit den Zahlungen stehen.

Unbeschadet sonstiger Rechte kann Siemens Energy Verzugszinsen in Héhe von neun Prozentpunk-
ten Uber dem Zinssatz der Europdischen Zentralbank fur Hauptrefinanzierungsgeschafte fur tberfal-
lige Zahlungen verlangen.

Jede Partei ist verpflichtet, alle im Zusammenhang mit diesem Vertrag stehenden Forderungen der
jeweils anderen Partei ohne Aufrechnung, Gegenforderungen, Abzug oder Einbehalt jeglicher Art zu
zahlen, soweit nichts anderes schriftlich vereinbart oder gesetzlich vorgeschrieben ist.

Sofern im Vertrag nichts anderes vereinbart ist, gehen alle Sicherheitsupdates oder Patches zu Lasten
des Kunden und sind nicht im Vertragspreis enthalten.

Rechte und Pflichten von Siemens Energy

Siemens Energy beginnt innerhalb einer angemessenen Frist mit den Serviceleistungen und erbringt
diese wahrend seiner Ublichen Servicezeiten (Montag bis Freitag, 8:00 Uhr bis 17:00 Uhr ausser an
nationalen und/oder ortlichen Feiertagen) bzw. wahrend gesondert vereinbarter Servicezeiten, sofern
nicht etwas anderes schriftlich vereinbart oder im Vertrag niedergelegt wurde.

Siemens Energy behalt sich das Recht vor, eine in dem Vertrag niedergelegte Serviceleistung durch
eine technisch gleichwertige Ldsung zu realisieren, sofern dadurch die vereinbarte Beschaffenheit der
Serviceleistung nicht wesentlich zum Nachteil des Kunden verandert wird.

Siemens Energy ist berechtigt, Auftrage an Nachunternehmer zu vergeben und ist im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften fir diese verantwortlich.

Siemens Energy ist nicht verantwortlich fur (Zeit-)Planung, Projektmanagement, Qualitadtsprogramme,
Gesundheits-, Sicherheits- oder Umweltmanagement des Kunden und fur etwaige daraus resultie-
rende Zeit- oder Kostenuberschreitungen in Bezug auf die Serviceleistungen.

Siemens Energy ist daflur verantwortlich, die erforderlichen Arbeitserlaubnisse fir sein Personal ein-
zuholen. Siemens Energy setzt nur entsprechend qualifiziertes und erfahrenes Personal ein. Siemens
Energy hat das Recht, sein Personal jederzeit durch Personal mit gleicher Qualifikation zu ersetzen.
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Auf Anfrage von Siemens Energy informiert der Kunde dessen Personal rechtzeitig liber samtliche
ihrer Verpflichtungen gegeniiber den értlichen Behorden (beispielsweise polizeiliche Anmeldung usw.)
und unterstitzt das Personal im Kontakt mit den ortlichen Behdrden. Der Kunde unterstitzt Siemens
Energy angemessen bei der Beschaffung von Einreise-, Aufenthalts- und Arbeitserlaubnissen.

Wenn die Beschaffung der notwendigen Einreise-, Aufenthalts- oder Arbeitserlaubnisse unmdéglich ist
oder sich verzdgert und dies nicht allein Siemens Energy zuzurechnen ist, stellt dies keine Verletzung
der vertraglichen Verpflichtungen von Siemens Energy dar und Siemens Energy hat Anspruch auf eine
Anpassung der vertraglichen Fristen.

Soweit die Serviceleistungen Uberwachung umfassen, ist Siemens Energy nur zur Erteilung richtiger
und eindeutiger Anweisungen verpflichtet, nicht jedoch fiir die Leistung Dritter oder des Kunden-Per-
sonals.

Verzug und Konventionalstrafe

Ist Siemens Energy an der Einhaltung vereinbarter Termine firr die Erbringung von (Teil-) Serviceleis-
tungen durch Dritte oder durch unterlassene, verzogerte oder fehlerhafte Mitwirkungshandlungen
bzw. Obliegenheiten des Kunden gehindert, verschieben sich die Termine um einen angemessenen
Zeitraum. Dies umfasst insbesondere auch die Zurverfigungstellung erforderlicher Unterlagen (z.B.
Genehmigungen und Freigaben), die fristgerechte Leistung aller durch den Kunden oder durch einen
vom Kunden beauftragten Dritten zu erbringenden Lieferungen und Leistungen und die Einhaltung der
vereinbarten Zahlungsmodalitaten.

Halt Siemens Energy verbindliche Termine fir die Serviceleistungen aus Griinden, die Siemens
Energy allein zu vertreten hat, nicht ein, so ist der Kunde berechtigt, Konventionalstrafe in Hohe von
0,5 % des Werts des in Verzug befindlichen Teils der Serviceleistungen fir jede vollendete Woche des
Verzugs zu verlangen, in welcher der Kunde einen auf diesem Verzug beruhenden Schaden erlitten
hat. Der Gesamtbetrag der zu zahlenden Konventionalstrafe darf 5% des Werts des in Verzug befind-
lichen Teils der Serviceleistungen nicht Gbersteigen.

Wenn Serviceleistungen auf Grundlage einer pauschalen Gebuhr erbracht werden, wird der auf einen
Monat entfallende Wert der Dienstleistungsgebuhr fiir die Berechnung der Konventionalstrafe und des-
sen Hochstbetrags zugrunde gelegt.

Weitergehende und andere Anspriche und Rechte des Kunden gegen Siemens Energy wegen Ver-
zugs als die ausdricklich in dieser Ziffer 5 und Ziffer 16.2a) genannten, sind — soweit gesetzlich zu-
lassig — ausgeschlossen.

Soweit eine Verzdgerung auf das Verhalten des Kunden, seiner anderen Vertragspartner oder anderer
durch ihn eingesetzte Dritte zurlickzufuhren ist, erstattet der Kunde Siemens Energy séamtliche durch
diese Verzogerung entstandene angemessene Mehrkosten und Aufwendungen.

Hohere Gewalt

.Ereignisse héherer Gewalt* sind Umstande, die ausserhalb des Einflussbereichs einer Partei oder
ihrer Subunternehmer liegen, die nicht durch Anwendung der in der Branche Ublichen Sorgfalt hatten
verhindert werden kénnen und die dazu fiihren, dass eine Partei, ihre verbundenen Unternehmen, ihre
Subunternehmer oder Sublieferanten (,betroffene Partei“) ihre Verpflichtungen nicht erfiillen kann oder
dass sie die vollumfangliche oder teilweise Erflillung nach diesem Vertrag nur verzdgert leisten kann.
Ereignisse hoherer Gewalt umfassen u.a. kriegerische Handlungen, Aufstande, innere Unruhen, Ter-
rorismus, Naturkatastrophen, Epidemien, Streiks, Ausschliessungen, Angriffe auf das IT-System von
Siemens Energy (wie Virenangriffe, Hackerangriffe), Nichterteilung von Lizenzen, Genehmigungen
oder Zustimmungen, oder sonstige Handlungen oder Unterlassungen von Behérden oder Embargos
oder sonstige Sanktionen der EU oder der USA oder jeder anderen staatlichen Einrichtung innerhalb
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des EU- oder US-Hoheitsgebietes oder der Vereinten Nationen, die, nach alleinigem Ermessen von
Siemens Energy, Siemens Energy oder eines ihrer verbundenen Unternehmen durch Sanktionen,
Strafen, Verlust von Privilegien oder andere Handlungen und Unterlassungen durch die offentliche
Hand benachteiligen wirden.

Bei Eintreten eines Ereignisses hoherer Gewalt verstdsst die betroffene Partei solange und soweit
nicht gegen ihre vertraglichen Verpflichtungen, wie dies zur Bewaltigung der Auswirkungen des Ereig-
nisses hoherer Gewalt erforderlich ist.

Die betroffene Partei benachrichtigt die jeweils andere Partei zeitnah Gber das Ereignis hdherer Gewalt
und ihre davon betroffenen Verpflichtungen.

Dauern ein oder mehrere Ereignisse hoherer Gewalt und deren Auswirkungen in Summe langer als
180 Tage an, so ist jede Partei berechtigt, den Vertrag durch schriftliche Mitteilung gegeniiber der
jeweils anderen Partei bezliglich der noch nicht erbrachten Serviceleistungen zu kiindigen. In Bezug
auf die noch nicht erbrachten Serviceleistungen ist Siemens Energy zur Erstattung seiner unvermeid-
baren Kosten als Folge der Kiindigung berechtigt.

Verpflichtungen des Kunden

Der Kunde beantragt alle fur die Inbetriebnahme, Abnahme und Nutzung der Serviceleistungen erfor-
derlichen Lizenzen, Genehmigungen und Freigaben und holt diese ein.

Obwohl Siemens Energy alle wirtschaftlich vertretbaren Anstrengungen unternimmt, um die Service-
leistungen zum Zeitpunkt ihrer Ausfuihrung virenfrei zu halten und gegen Angriffe zu schitzen, ist der
Kunde allein verantwortlich fiir die Konzeption, Implementierung und Aufrechterhaltung eines umfas-
senden, dem Stand der Technik entsprechenden Cybersecurity-Konzepts zum Schutz seines Unter-
nehmens, seiner Anlagen, Systeme, Maschinen und Netzwerke vor Cyber-Bedrohungen. Ein solches
Cyber-Sicherheitskonzept muss mindestens den Anforderungen der ISO/IEC 27001, IEC 62443
und/oder NERC CIP entsprechen. ,Cyber-Bedrohung® ist jeder Umstand oder jedes Ereignis, das ge-
eignet ist, die Anlagen, Systeme, Maschinen und Netzwerke des Kunden (einschliesslich der Service-
leistungen) durch unbefugten Zugriff, Zerstérung, Offenlegung und/oder Veranderung von Informatio-
nen, Denial-of-Service-Attacken oder vergleichbare Szenarien nachteilig zu beeinflussen. Siemens
Energy gibt keine Zusicherung, Gewahrleistung oder Garantie, dass die Produkte frei von Cyber-Be-
drohungen sind oder keine Schwachstellen enthalten. ,Schwachstelle" bedeutet jede Schwachstelle
in den Serviceleistungen, die ausgenutzt werden kénnte, um unbefugt auf die Serviceleistungen oder
die IT-Umgebung zuzugreifen, diese zu nutzen oder zu verandern.

Die Erbringung der Serviceleistungen durch Siemens Energy hangt davon ab, dass der Kunde auf
eigene Kosten und rechtzeitig alle erforderlichen Voraussetzungen schafft, damit sichergestellt ist,
dass das Personal von Siemens Energy rechtzeitig mit der Ausfihrung der Serviceleistungen begin-
nen und diese ohne Unterbrechung ausfiihren kann. Insbesondere sorgt der Kunde auf eigene Kosten
u.a. far:

a) Unterstitzung von Siemens Energy bei der Problemanalyse im erforderlichen Umfang, z.B. Bereit-
stellung von Storfallberichten und Fehlermeldungen;

b) Koordination von durch den Kunden beauftragten Dritten;

c) Bereitstellung von aktuellen Unterlagen, Zeichnungen und Informationen bezlglich der zu warten-
den Gegenstande vor Beginn der Ausfiihrung und ohne gesonderte Aufforderung durch Siemens
Energy. Siemens Energy ist berechtigt, die Unterlagen des Kunden fiir die Erbringung der Service-
leistungen zu nutzen und sie fur diesen Vertrag beauftragten Subunternehmern von Siemens
Energy zur Verfligung zu stellen;

d) Sicherung der aktuellen Daten der aktuellen Softwareversion einschliesslich der gespeicherten
Daten und der Systemparameter auf einem geeigneten Datentrager sowie Bereitstellung einer Ko-
pie des entsprechenden Datentragers. Bei Bedarf Durchfiihrung von Datenwiederherstellung;

e) Einholung von Genehmigungen, Zustimmungen oder Bewilligungen von zustandigen Behdrden,

soweit diese nicht ausschliesslich von Siemens Energy eingeholt werden kénnen;
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f)  Wenn die Serviceleistungen auf dem Gelande von Siemens Energy ausgefiihrt werden, tragt der
Kunde die mit dem Transport zum Siemens Energy Gelande verbundenen Kosten.

Sofern die Serviceleistungen auf dem Gelande des Kunden erbracht werden, sorgt der Kunde auf
seine Kosten zusatzlich fur Folgendes:

a) uneingeschrankten Zugang zu den Maschinen und Anlagen, rechtzeitige Durchfiihrung samtlicher
vorbereitenden Arbeiten und Herstellung der erforderlichen Betriebsbedingungen und fur die Er-
bringung der Serviceleistungen notwendigen infrastrukturellen Voraussetzungen (z.B. Internetzu-
gang, Strom und Telefon);

b) Einweisungen und Schulungen einschliesslich Erteilung von Informationen tber massgebliche Ge-
fahren fir Menschen und Maschinen, die aus der Erbringung der Serviceleistungen resultieren,
sowie Uber die geltenden Sicherheitsvorschriften des Kunden;

c) Sicherstellung und Uberwachung des Zustands der Maschinen und Anlagen, so dass wahrend der
Erbringung der Serviceleistungen keinerlei Risiken flir Menschen oder Maschinen bestehen. Der
Kunde stellt sicher, dass die Maschinen und Anlagen wahrend der Erbringung der Serviceleistun-
gen vom Netz getrennt sind. Die Schaltbefugnis fur die Maschinen und Anlagen und die jeweilige
Verantwortung verbleiben immer beim Kunden. Das gilt auch fir die Umsetzung anderer erforder-
licher betrieblicher und gesetzlicher Sicherheitsmassnahmen, fir die Bereitstellung (besonderer)
Schutzkleidung und Schutzvorrichtungen sowie die Bereitstellung von Sicherheits- und Begleitper-
sonal zur Begleitung der Servicetechniker entsprechend den Anforderungen der Arbeitssicherheit
und auf Wunsch von Siemens Energy die Bereitstellung einer zur Unfallverhitung erforderlichen
zweiten Person;

d) entsprechend qualifiziertes Personal wahrend der Erbringung der Serviceleistungen mit der/dem
fur den Betrieb der Maschinen und Anlagen erforderlichen Erfahrung und Know-how. Des Weiteren
muss das Personal in der Lage sein, notwendige Entscheidungen in Bezug auf die Serviceleistun-
gen zu treffen und umzusetzen. Nicht qualifiziertes Personal kann von Siemens Energy abgelehnt
werden und wird auf Kosten des Kunden ersetzt;

e) technische Gerate und Hilfsmittel (z.B. Leitern, Gerlste, Hebevorrichtungen, Sonderwerkzeuge
sowie Beférderung am Einsatzort) mit dem erforderlichen Bedienpersonal sowie die fiir die Erbrin-
gung der Serviceleistungen notwendigen Betriebs- und Produktionsmittel, sowie Verbrauchsmate-
rialien;

f) Strom- und Wasserversorgung samt den erforderlichen Anschliissen bis zu dem entsprechenden
Ort am Einsatzort sowie Heizung und Allgemeinbeleuchtung und ggf. Klimatisierung und BelGiftung;

g) angemessene Sicherheitsvorkehrungen am Einsatzort gegen Diebstahl, Beschadigung, Zersto-
rung oder andere nachteilige Faktoren. Verloren gegangenes oder beschadigtes Material wird auf
Kosten des Kunden ersetzt oder instandgesetzt.

Wenn eine Serviceleistung aus Grinden, fir die Siemens Energy nicht verantwortlich ist, nicht in der
erforderlichen Weise oder nur mit Verzug erbracht werden kann, insbesondere weil der Kunde seine
Mitwirkungspflichten nicht oder nicht rechtzeitig erfillt hat oder der Kunde eine vereinbarte Frist schuld-
haft versdumt hat, kann Siemens Energy dem Kunden die entstandenen zusatzlichen Kosten ein-
schliesslich aller Wartezeiten gesondert in Rechnung stellen. Vereinbarte Termine und Fristen werden
in angemessenem Umfang verlangert.

Um die Digitalen Dienste in Anspruch nehmen zu kénnen, muss der Kunde alle Massnahmen ergrei-
fen, die fir den Erhalt der Digitalen Dienste erforderlich sind, einschliesslich die ordnungsgemasse
Installation, den Betrieb und die Wartung der Gerate vor Ort (d. h. Steuerungs- und Kommunikations-
system, Netzwerkkomponenten) sowie die Sicherstellung der Datenkonnektivitdt. Der Kunde gewahrt
Siemens Energy freien Zugang zu den Einrichtungen und Daten vor Ort, die Siemens Energy zur Er-
fullung seiner vertraglichen Pflichten bendtigt, und unterstutzt die Mitarbeiter und Subunternehmer von
Siemens Energy, soweit erforderlich.

Siemens Energy wird seine Digitalen Dienste am "Wide Area Connection Point" (der Netzwerkschnitt-
stelle der Anwendungen, an der die Verbindung zwischen den Anwendungen und der o&ffentlichen
Internetinfrastruktur hergestellt wird) der Anwendung bereitstellen, die von Siemens Energy fur die
Bereitstellung der Digitalen Dienste verwendet wird. Der Kunde veranlasst auf eigenes Risiko und
eigene Kosten die Ubertragung von Informationen vom und zum Ort der Bereitstellung der Digitalen
Dienste.
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7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

Der Kunde sichert zu und gewahrleistet, dass jeder Benutzer, der den Digitalen Dienst und die Anwen-
dungen unter einem Kundenkonto nutzt oder die Anmeldedaten des Kunden verwendet, ordnungsge-
mass im Namen des Kunden handelt und die Nutzungsbedingungen akzeptiert, die diesem Benutzer
zuganglich gemacht werden, z. B. auf der Landingpage einer Anwendung. Fir die Nutzung der An-
wendung gelten die auf einer Landingpage einer Anwendung veroffentlichten Nutzungsbedingungen
in ihrer jeweils aktuellen Fassung. Der Kunde ist fur die Handlungen und Unterlassungen eines solchen
Benutzers verantwortlich, als ob es sich um eigene Handlungen und Unterlassungen des Kunden han-
deln wirde. Der Kunde hat insbesondere jeglichen Versuch zu unterlassen, eine Anwendung zuriick-
zuentwickeln, zu dekompilieren, zu vervielfaltigen, zu kopieren oder auseinanderzunehmen, oder in
irgendeiner Weise den Quellcode oder die zugrunde liegenden Ideen oder Algorithmen einer Anwen-
dung und/oder Anwendung Dritter oder eines Teils davon abzuleiten.

Der Kunde sichert zu und gewabhrleistet, dass alle "Kundeninhalte" (d. h. alle Daten, die der Kunde
Siemens Energy selbst zur Verfligung stellt oder die Siemens Energy unter den Anmeldedaten des
Kunden zur Verfligung gestellt werden und die nicht als vertrauliche Informationen im Sinne des Ver-
trags gelten) (i) nicht gegen geltendes Recht verstossen, (ii) dass der Kunde Eigentimer oder ander-
weitig berechtigt ist, alle Kundeninhalte zu nutzen und (iii) Siemens Energy das Recht einzurdumen,
diese gemass diesem Vertrag ohne Verletzung des geistigen Eigentums, der Privatsphare oder ande-
rer Rechte einer anderen naturlichen oder juristischen Person zu nutzen.

Wahrend und nach der Laufzeit des Vertrags werden Siemens Energy, seine verbundenen Unterneh-
men, Nachfolger, Abtretungsempfanger und Geschéftspartner die Kundeninhalte speichern (in den
Rechenzentren von Siemens Energy und durch einen vertrauenswiirdigen Anbieter einer professio-
nellen Cloud-Service-Plattform von Siemens Energy) sowie verarbeiten, kopieren, Gberwachen, an-
zeigen und flr jeden Zweck nutzen, einschliesslich der Vertragserfiillung sowie fiir die internen Zwecke
von Siemens Energy (z. B. Entwicklung und Verbesserung von Produkten und Dienstleistungen), im-
mer in Ubereinstimmung mit zwingenden Beschrénkungen, die durch geltendes Recht auferlegt wer-
den. Soweit erhobene Daten personenbezogene Daten enthalten, darf Siemens Energy diese Daten
zu anderen Zwecken als zur Erfiillung dieses Vertrages nur in pseudonymisierter Form verarbeiten.
Siemens Energy ist es nicht gestattet, Schritte oder Massnahmen zu ergreifen, um eine Person, auf
die sich diese Daten beziehen kdnnten, (wieder) zu identifizieren.

Der Kunde ist allein verantwortlich fir die Richtigkeit, Qualitat, Integritat, Rechtmassigkeit, Zuverlas-
sigkeit und Angemessenheit aller Kundeninhalte. Siemens Energy Ubernimmt hierflr sowie fur die
Nutzung der Kundeninhalte durch den Kunden keine Gewahr.

Der Kunde wird auf eigene Kosten alle Genehmigungen und Registrierungen einholen und aufrecht-
erhalten sowie alle weiteren gesetzlichen Anforderungen (z.B. Mitteilungspflichten) fur die Datenlber-
mittlung und Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem Empfang oder der Nutzung der Digitalen
Dienste erfillen. Der Kunde ist flr seine Netzwerkinfrastruktur einschliesslich des Sicherheitskon-
zepts, der sicheren und angemessenen Datenlbertragung und des Routings innerhalb der Netzwer-
kinfrastruktur des Kunden verantwortlich.

Der Kunde wird Siemens Energy unverzuglich Gber jeden moéglichen Missbrauch seiner Konten oder
Authentifizierungsdaten oder Uber jeden Sicherheitsvorfall im Zusammenhang mit einem Digitalen
Dienst informieren. Siemens Energy ist berechtigt, Informationen und/oder Inhalte im Zusammenhang
mit einem Sicherheitsvorfall und/oder einer Schwachstelle im Zusammenhang mit einer Anwendung
zu veroffentlichen, sofern Siemens Energy dazu verpflichtet ist, um geltendes Recht einzuhalten.

Der Kunde bestatigt, dass durch Serviceleistungen vor Ort Sondermiill entstehen und/oder zu Tage
treten kann, fir den spezielle gesetzliche oder aufsichtsrechtliche Vorgaben nach den geltenden Ge-
setzen fur ,Gefahrstoffe* oder ,Sondermull“ gelten.

Falls Siemens Energy Gefahrstoffe (einschliesslich Asbest), umweltgefahrdende Stoffe, geologische
oder geothermische Bedingungen, archaologische Funde oder sonstige o6rtliche Bedingungen ent-
deckt, die nachteilige Auswirkungen auf die Serviceleistungen haben kénnen, haftet der Kunde fur
etwaige erforderliche Sanierungen und erstattet Siemens Energy zusatzliche Kosten und Aufwendun-
gen. Der Kunde stellt auf seine Kosten Behalter zur Verfliigung, die alle gesetzlichen und
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aufsichtsrechtlichen Vorgaben erfiillen, und halt bei dem Umgang mit und der Lagerung und Entsor-
gung von Sondermdill die geltenden Gesetze ein.

7.15 Der Kunde ist fir die Aufbewahrung und Entsorgung der Elektro- und Elektronikaltgerate sowie der
Batterien auf eigene Kosten gemass den am Einsatzort geltenden gesetzlichen Bestimmungen ver-
antwortlich.

7.16  Bei vor Ort beachtet Siemens Energy die Betriebsordnung des Kunden, vorausgesetzt, der Kunde hat
Siemens Energy innerhalb eines angemessenen Zeitraums vor Ausflihrung der betreffenden Service-
leistungen schriftlich Gber die auf dem Gelande geltende massgebliche Betriebsordnung informiert.

Siemens Energy ist nicht verpflichtet, die Serviceleistungen vor Ort in einer gesundheitsschadlichen
oder gefahrlichen Umgebung zu erbringen. Der Kunde ergreift auf seine Kosten alle notwendigen Si-
cherheits- und Vorsichtsmassnahmen vor Beginn der Ausfiihrung der Serviceleistungen und erhalt sie
aufrecht, solange Siemens Energy die Serviceleistungen vor Ort erbringt.

7.17  Vor und wahrend der Ausfiihrung von vor Ort informiert der Kunde Siemens Energy Uber potenzielle
Gesundheits- oder Sicherheitsrisiken, die sich aus den Anlagen oder der Ausstattung des Kunden
ergeben oder am Einsatzort des Kunden vorliegen, insbesondere liber Gefahrstoffe, die moglicher-
weise zusatzlich zu den bereits vertraglich ausdrucklich angesprochenen vorliegen kdnnen oder im
Rahmen der Serviceleistungen vor Ort mdglicherweise erzeugt oder freigesetzt werden (,EHS-Risi-
ken®).

Wenn im Rahmen der Erbringung der Serviceleistungen vor Ort ein Gesundheits- oder Sicherheitsri-
siko entsteht, kann Siemens Energy ohne Einschrankung seiner weiteren Anspriiche und Rechte die
Erbringung der Serviceleistungen vor Ort aussetzen, bis das jeweilige Gesundheits- oder Sicherheits-
risiko dauerhaft beseitigt wurde oder seitens des Kunden Schutz- und Vorsichtsmassnahmen, die von
Siemens Energy gefordert werden, ergriffen wurden.

Der Kunde erstattet Siemens Energy sémtliche durch besondere Schutz- und Praventionsmassnah-
men verursachte zusatzliche Kosten, die von Siemens Energy als notwendig erachtet werden, um mit
bereits entstandenen EHS-Risiken angemessen umzugehen, sowie sdmtliche aus der Aussetzung der
Serviceleistungen entstehenden Kosten. Die vertraglichen Zeitplane, vereinbarten Termine und sons-
tigen Fristen werden entsprechend angepasst.

Der Kunde ist fir die Gesundheits- und Sicherheitsbedingungen am Einsatzort verantwortlich, befolgt
geltendes Recht und fiihrt eine Risikoeinschatzung beziiglich méglicher Sicherheits- und Gesundheits-
gefahrdungen des Personals am Einsatzort durch, um diese Risiken zu kontrollieren (einschliesslich
geeigneter Sicherheits- und Arbeitsvorschriften flir den Einsatz vor Ort, Notfall- und Evakuierungssze-
narien und einsatzfahige Erste-Hilfe-Systeme und Ressourcen) und méglicherweise notwendige Ab-
hilfemassnahmen zu schaffen.

Vor Ausfuhrung der Serviceleistungen vor Ort stellt der Kunde dem Personal und den Nachunterneh-
mern von Siemens Energy die erforderlichen Sicherheits- und Arbeitsvorschriften sowie entspre-
chende Schulungen zur Verfigung.

Falls Siemens Energy dem Kunden ein Dokument mit EHS-Bezug fir den Ausfihrungsort zur Verfu-
gung stellt, halt sich der Kunde an die darin enthaltenen Regularien sowie Updates hierzu.

7.18 Der Kunde ist daflir verantwortlich, sicherzustellen, dass der Einsatzort einschliesslich der Umge-
bungsluft und alle Teile der Anlage, mit denen Mitarbeiter und Nachunternehmer von Siemens Energy
in Kontakt kommen kénnen, asbestfrei sind, Die Umgebungsluft gilt als asbestfrei, wenn die Asbestfa-
serkonzentration in der Luft 1.000 Fasern/m® bei Bestimmung mit REM bzw. 10.000 Fasern/m? bei
Bestimmung mit PKM nicht Uberschreitet. Auf Wunsch von Siemens Energy lasst der Kunde diese
Bedingungen durch ein lizensiertes und unabhangiges Institut bescheinigen. Siemens Energy ist zur
Durchflhrung entsprechender Messungen berechtigt.

Falls die vorgenannten Anlagenteile oder die Umgebungsluft nicht asbestfrei sind oder solange die
dauerhafte Asbestfreiheit nicht sichergestellt ist, ist Siemens Energy unbeschadet weiterer Anspriiche
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und Rechte zur Aussetzung von Serviceleistungen in betroffenen Bereichen und zur Verweigerung
einer Lieferung asbesthaltiger Teile in sein Werk oder seine Werkstatt berechtigt, bis ein zugelassenes
und unabhangiges Institut bescheinigt, dass der Einsatzort und die Teile asbestfrei sind. Die Kosten
dieser Bescheinigung und/oder andere Ausgaben in Bezug auf Asbest an der Aufstellungs- und Mon-
tagestelle tragt der Kunde. Siemens Energy kann dennoch zustimmen, einen bestimmten, begrenzten
Arbeitsumfang unter festgelegten Schutzmassnahmen im von Siemens Energy bestimmten Rahmen
durchzufihren. Siemens Energy hat Anspruch auf Entschadigung entstandener Mehrkosten und auf
eine angemessene Fristverlangerung fiir die Erbringung der Serviceleistungen.

Fir Beférderungen vor Ort, die vom Kunden bereitgestellt oder organisiert werden, sind zertifizierte
Unternehmen zu beauftragen. Fir die Mitarbeiterbeférderung eingesetzte Fahrzeuge vor Ort missen
sicher und in einem guten Wartungszustand sein und mit Sicherheitsgurten, Kopfstiitzen, Airbags und
ggf. mit Allradantrieb ausgestattet sein. Die Fahrer miissen erfahren sein und liber gute Reputationen
verfigen. Wenn es in dem jeweiligen Land erforderlich ist, sorgt der Kunde fiir besondere Hinweise,
Schutz, Sonder- oder Ersatzreifen und Sicherheitsmassnahmen.

Die grundlegenden HSE-Anforderungen an den Einsatzort sind: eingezaunter Arbeitsbereich; Zutritts-
kontrolle; Ersthelfer und Erste-Hilfe-Ausriistung; Gas- und Brandmeldesystem in der Anlage; Notfall-
plan fur die Aufstellungs- und Montagestelle; Vollzeit-CU-HSE-Koordinator; sanitare Einrichtungen und
Kantine; sowie Abfallmanagement; formales Verfahren zur Steuerung gefahrlicher Arbeiten (permit-to-
work system) und regelmassige Besichtigungen des Einsatzortes; personliche Schutzausristung; He-
bezeug, Brandschutzausristung, elektrische und hydraulische Ausrustung, die jahrlich zu Uberprifen
sind und funktionstlichtig sein missen.

7.19 Fir den Teil der Serviceleistungen, die von Siemens Energy und/oder seinen Subunternehmern nach
Zeit und Aufwand geleistet werden, bestatigt der Kunde wochentlich die eingereichten Arbeitszeitnach-

weise.
8. Anderungen des Leistungsumfangs
8.1 Jede Partei kann jederzeit schriftlich Anderungen, Abweichungen oder Erweiterungen des Leistungs-

umfanges beziiglich der Serviceleistungen verlangen (,Anderung des Leistungsumfangs®). Bei Ein-
gang eines Anderungsverlangens wird Siemens Energy dem Kunden ein schriftliches Nachtragsange-
bot fiir die verlangte Anderung des Leistungsumfangs unter Angabe der Auswirkungen einschliesslich
erforderlicher Anpassung des Vertragspreises, der Zeitplane und vereinbarten Termine, des Umfangs
der Serviceleistungen und sonstiger betroffener Regelungen des Vertrages unterbreiten.

Wenn der Kunde auf Grundlage eines Nachtragsangebots eine Anderung des Leistungsumfangs
winscht, teilt er dies Siemens Energy innerhalb von 14 Tagen nach Eingang des Nachtragsangebots
schriftlich mit. Siemens Energy ist nicht verpflichtet, Anderungen des Leistungsumfangs durchzufiih-
ren, bevor die Anderungen schriftlich von den Parteien vereinbart wurden.

8.2 Werden geltende Gesetze, Regelungen und Vorschriften, technische Normen und Leitfdden und von
Gerichten oder Behorden erlassene Entscheidungen oder richterliche Hinweise nach dem Zeitpunkt
der Vertragsunterzeichnung geandert oder erganzt, ist Siemens Energy zur Anpassung des Vertrages,
vor allem des Vertragspreises, der Zeitplane und des Umfangs der Serviceleistungen berechtigt, so-
weit dies notwendig ist, um aus diesen Anderungen folgende Nachteile oder zusatzliche Anforderun-
gen auszugleichen.

8.3 Siemens Energy wendet nur die technischen Normen und Standards an, die zum Zeitpunkt der Ver-
tragsunterzeichnung in den technischen Spezifikationen aufgefiihrt sind. Falls am Ausfiihrungsort
zwingend anwendbare Normen und Standards strengere oder unglinstigere Anforderungen im Hin-
blick auf die Serviceleistungen vorschreiben, ist der Kunde verpflichtet, Siemens Energy entsprechend
zu informieren. Er fordert ein Angebot von Siemens Energy an, das die Auswirkungen auf den Ver-
tragspreis, die vereinbarten Termine, die Zahlung und auf andere Regelungen nach dem Vertrag ent-
héalt, und vereinbart auf Grundlage dieses Angebots eine Anderung des Leistungsumfangs entspre-
chend dieser Ziffer 8
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8.4

8.5

8.6

9.1

9.2

9.3

10.

101

10.2

Unbeschadet des Rechts der Parteien, Anderungen des Leistungsumfangs zu verlangen, kann Sie-
mens Energy die Serviceleistungen jederzeit ohne vorherige Zustimmung des Kunden andern, voraus-
gesetzt, diese Anderungen durch Siemens Energy haben keine nachteiligen Auswirkungen auf die
vereinbarte Betriebsfahigkeit, Funktionalitat oder die vereinbarten technischen Eigenschaften der Leis-
tungen . Siemens Energy hat in Bezug auf solche Anderungen keinen Anspruch auf zusétzliche Zah-
lungen, Fristverlangerung oder sonstige Anpassungen des Vertrages.

Die Namen, Funktionen und das Aussehen der Digitalen Dienste und der Anwendungen geben den
Entwicklungsstand zum Stichtag wieder. Siemens Energy ist berechtigt, nach eigenem Ermessen Up-
dates, Upgrades und/oder Anderungen an den Digitalen Diensten und/oder den Anwendungen vorzu-
nehmen, z.B. um die Digitalen Dienste zu verbessern. Siemens Energy wird den Kunden (ber alle
wesentlichen Aktualisierungen, Upgrades und Anderungen informieren. Sind solche Aktualisierungen,
Upgrades oder Anderungen mit zusétzlichen Kosten verbunden, so werden sie nur nach zusétzlicher
Vereinbarung zwischen den Parteien wirksam.

Siemens Energy hat das Recht auf eine angemessene Anpassung der Vertragsbedingungen, des Um-
fangs, des Preises, der Lieferzeiten und des Zeitplans im Falle von Verzégerungen und Kosten und
allen damit zusammenhangenden Folgen die direkt oder indirekt durch eine Epidemie oder Pandemie
verursacht werden oder die direkt oder indirekt durch eine unsichere politische und sicherheitspoliti-
sche Lage in der Welt verursacht werden, deren Auswirkungen zum Zeitpunkt der Vertragsunterzeich-
nung schwer vorhersehbar sind und die sich direkt und indirekt auf die Ausfliihrung dieses Vertrags
auswirken kénnen, einschliesslich, aber nicht beschrankt auf die Verfugbarkeit bestimmter Ausrustun-
gen, Rohstoffe, Metalle und Materialien sowie die Verfligbarkeit von Transportmitteln und -dienstleis-
tungen und die Gasversorgung.

Abnahme und Gefahriibergang

Sofern nicht schriftlich anderweitig vereinbart, ist eine Abnahme der Serviceleistungen nicht erforder-
lich. Falls die Parteien schriftlich eine Abnahme vereinbart haben, erklart der Kunde die Abnahme
innerhalb von einer Woche nach Abschluss der Erbringung der Serviceleistungen oder nach Anzeige
der Abnahmebereitschaft, je nachdem, was friher eintritt. Der Kunde ist nicht berechtigt, die Abnahme
aufgrund unwesentlicher Mangel zu verweigern. Die Abnahme gilt eine Woche nach Abschluss der
Erbringung der Serviceleistungen durch Siemens Energy oder nach Inbetriebnahme der Objekte, die
der Serviceleistung unterliegen, als erfolgt.

Alle im Zusammenhang mit Inspektionen, Tests, Genehmigungen, Abnahmeverfahren usw. entste-
hende Kosten und Ausgaben des Kunden und Dritter (ausgenommen Siemens Energy-Personal oder
Personal von Nachunternehmern von Siemens Energy) tragt der Kunde.

Der Kunde tragt das Risiko der zufalligen Beschadigung oder des zufalligen Untergangs der Service-
leistungen und der Objekte, fur die die Serviceleistungen erbracht werden. In den Serviceleistungen
enthaltenen Waren und Materialien werden ab Werk (Incoterms 2010) geliefert.

Mangelhaftung

Siemens Energy haftet fiir die vertragsgemasse Erbringung der Serviceleistungen. Wenn Siemens
Energy im Zusammenhang mit den Serviceleistungen Materialien und Waren liefert, haftet Siemens
Energy nur fir Abweichungen von ausdricklichen Vertragsbestimmungen zum Zeitpunkt des Gefahr-
Ubergangs. Die Beschaffenheit der Vertragsgegenstande ist dabei abschliessend in der jeweiligen zum
Vertragsgegenstand gehorigen Spezifikation beschrieben.

Als Mangel gelten insbesondere nicht:

a) unerhebliche Abweichungen von der vereinbarten Qualitat
b) geringfiigige Beeintrachtigungen der Nutzbarkeit
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10.6

10.7

10.8

10.9

c) Abweichungen aufgrund von natirlicher Abnutzung oder Ubermassiger Beanspruchung

d) Abweichungen infolge unsachgemassen Betriebs, Nichtbefolgung von Anweisungen oder Emp-
fehlungen in Betriebs- oder Wartungshandbiichern und anderen Unterlagen

e) Abweichungen wegen von dem Kunden gestellter ungeeigneter Ausrustung

f) Abweichungen aufgrund besonderer dusserer Einflisse, die in dem Vertrag nicht bezeichnet sind

g) nicht reproduzierbare Softwarefehler (wobei ausserdem Softwarefehler ausschliesslich als Mangel
gelten, wenn der Mangel in der zum jeweiligen Zeitpunkt aktuellen Softwareversion auftritt)

Der Kunde hat etwaige Mangel unverziglich schriftlich gegentiber Siemens Energy zu riigen. Kommt
der Kunde dieser Verpflichtung nicht oder nicht fristgerecht nach, sind Mangelanspriiche des Kunden
bei offensichtlichen Mangeln ausgeschlossen.

Auf die schriftliche Rige hin wird Siemens Energy einen Mangel beseitigen, indem Siemens Energy
nach eigener Wahl entweder nachbessert, neu liefert oder neu erbringt. Siemens Energy muss ange-
messene Zeit und Gelegenheit zur Beseitigung des Mangels gewahrt werden. Fir diesen Zweck ge-
wahrt der Kunde Siemens Energy auf eigene Kosten Zugang zu den fehlerhaften Serviceleistungen,
fuhrt notwendige De- und/oder Remontage durch und gewahrt Zugriff auf Betriebs- und Wartungsda-
ten. Nach Anforderung von Siemens Energy stellt der Kunde sicher, dass das Eigentum an dem er-
setzten mangelhaften Teil auf Siemens Energy Uibergeht. Der Kunde ist verantwortlich fir die Zollab-
fertigung in dem Land, in dem die Arbeiten durchgefihrt werden, sowie im Fall von Mangeln fir den
Weitertransport vom Ort der Leistungserbringung der Ausristungsgegenstande zur Behebung von
Mangeln. Auf Anforderung des Kunden, ist Siemens Energy verpflichtet dem Kunden entsprechend
anfallende Zollgebihren gegen Nachweis und Rechnung zu erstatten.

Die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bezlglich der Serviceleistungen betragt 12 Monate. Sie be-
ginnt mit der Bereitstellung der Serviceleistungen oder der Abnahme, falls eine solche vereinbart
wurde. Fir gelieferte Waren und Materialien betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche 12 Mo-
nate und beginnt mit Gefahriibergang.

Die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bezlglich nacherfiillter Teile der Serviceleistungen betragt
6 Monate ab dem Datum der Nacherfiillung, wenn die urspriingliche Verjahrungsfrist fur Mangelan-
spriche vorher ablauft. In jedem Fall endet jegliche Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche fir nacher-
fullte Teile der Serviceleistungen spatestens 24 Monate nach dem Beginn der Verjahrungsfrist fir die
urspringlich erbrachten Serviceleistungen.

Fir alle von Siemens Energy im Zusammenhang mit den Digitalen Diensten zur Verfligung gestellten
Lieferungen gelten die Bestimmungen des Vertrages tber die Mangelhaftung fir Lieferungen.

Die Mangelhaftung fir die im Rahmen dieses Vertrages Uberlassene Software richtet sich nach den
Software-Lizenzbedingungen.

Die Gewahrleistung fir jeden Teil des Digitalen Dienstes, bei dem es sich weder um Lieferungen noch
um Software handelt ("Digitale Dienste im engeren Sinne"), lautet wie folgt: Alle Digitalen Dienste im
engeren Sinne werden dem Kunden von Siemens Energy "wie besehen" zur Verfugung gestellt und
entsprechen im Wesentlichen den funktionalen Spezifikationen in der jeweiligen zwischen den Par-
teien vereinbarten Beschreibung des Digitalen Dienstes in diesem Vertrag. Siemens Energy Uber-
nimmt keine Garantie, Gewahrleistung oder Verpflichtung, dass die bereitgestellten Digitalen Dienste
im engeren Sinne fehlerfrei sind.

Siemens Energy Ubernimmt keine Garantie, Gewahrleistung oder Verpflichtung, dass der Kunde durch
den Digitalen Dienst eine ununterbrochene Leistung der Anlage erfahrt und/oder dass die Digitalen
Dienste zu erwarteten Vorteilen fihren, es sei denn, dies ist ausdricklich im jeweiligen Anhang ver-
einbart.

Die Interpretation, Nutzung oder Umsetzung der Berichte/Analysen, Anregungen oder Empfehlungen
von Siemens Energy, die sich aus den Digitalen Diensten ergeben, liegt in der alleinigen Verantwor-
tung des Kunden, sofern zwischen den Parteien nichts anderes schriftlich vereinbart wurde. Siemens
Energy Ubernimmt keine Haftung, Garantie, Gewahrleistung oder Verpflichtung in Bezug auf die
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10.10

10.11

1.

Auslegung, Verwendung oder Umsetzung solcher Berichte/Analysen, Vorschlage oder Empfehlungen,
einschliesslich deren Ergebnisse, noch fiir Handlungen oder Unterlassungen, die auf solchen Berich-
ten/Analysen, Vorschlagen oder Empfehlungen beruhen.

Wenn Siemens Energy Nacherfullungsmassnahmen durchfihrt und letztendlich nicht festgestellt wird,
dass ein Mangel vorlag, sind Aufwendungen fir diese Massnahmen einschliesslich Fehlerdiagnosen
vom Kunden zu erstatten.

Soweit nicht ausdricklich in dieser Ziffer 10 geregelt, ist jegliche weitere Haftung von Siemens Energy
sowie Rechte und Anspriiche des Kunden bei Mangeln der Serviceleistungen ausgeschlossen.

Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte Dritter (,,Schutzrechte®)

Sofern ein Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten durch von Siemens Energy erbrachter
Serviceleistungen gegen den Kunden berechtigte Anspriiche erhebt, nimmt Siemens Energy vorbe-
haltlich folgender Regelungen in dieser Ziffer 11 nach eigener Wahl und auf eigene Kosten eine der
folgenden Handlungen vor:

a) entweder ein Nutzungsrecht fir die betroffene Serviceleistung zu erwirken

b) die Serviceleistungen so zu verandern, dass sie das jeweilige Schutzrecht nicht mehr verletzen
oder

c) die rechtsverletzenden Teile der Serviceleistungen auszutauschen

d) lIst Siemens Energy der Ansicht, dass keine der vorgenannten Handlungen mit angemessenem
Aufwand mdglich ist, nimmt Siemens Energy den betreffenden Teil der Serviceleistungen zuriick
und erstattet den Preis fir diesen Teil.

Die vorstehend genannten Verpflichtungen von Siemens Energy bestehen nur, soweit der Kunde:

a) Siemens Energy uUber die vom Dritten geltend gemachten Anspriche unverzuglich schriftlich ver-
sténdigt und Siemens Energy Kopien aller Informationen, Mitteilungen, Dokumente und sonstiger
Massnahmen bzgl. der behaupteten Schutzrechtsverletzung bereitstellt

b) eine Verletzung nicht anerkennt, Siemens Energy ausreichend bevollmachtigt, angemessen infor-
miert und ordnungsgemass bei der Verteidigung mitwirkt und

c) Siemens Energy alle Abwehrmassnahmen (einschliesslich der Auswahl eines Rechtsanwalts) und
Vergleichsverhandlungen vorbehalt

Stellt der Kunde die Nutzung der Serviceleistungen oder eines massgeblichen Teils derselben ein, ist

er verpflichtet, den Dritten schriftlich darauf hinzuweisen, dass mit der Nutzungseinstellung kein Aner-

kenntnis einer Verletzung von Schutzrechten verbunden ist.

Jegliche Anspriche und Rechte des Kunden sind ausgeschlossen, soweit der Kunde (einschliesslich
seiner Vertreter, Mitarbeiter oder Auftragnehmer) die Schutzrechtsverletzung zu vertreten hat. Der
Kunde ist insbesondere verantwortlich, soweit die Verletzung von Schutzrechten basiert auf: (i) spezi-
elle Vorgaben des Kunden, (ii) einen Einsatz der Serviceleistungen fur einen Zweck oder auf eine
Weise, die fur Siemens Energy nicht vorhersehbar war, (iii) eine Verdnderung der Serviceleistungen
durch den Kunden oder (iv) die Nutzung der Serviceleistungen zusammen mit sonstiger Ausristung.

Siemens Energy raumt dem Kunden und den Mitarbeitern des Kunden, die wahrend der Laufzeit eine
Notwendigkeit zur Nutzung der Digitalen Dienste haben, das nicht Gbertragbare und widerrufliche
Recht ein, die Digitalen Dienste und die Anwendungen gemass den Bedingungen dieses Vertrages
und der jeweiligen Anlage/des jeweiligen Anhangs zu diesem Vertrag fur eigene interne Geschafts-
zwecke des Kunden in Bezug auf das Kraftwerk zu nutzen.

Alle Schutzrechte und das Know-how an den Digitalen Diensten und den Anwendungen sowie an allen
Teilen und jeder Verbesserung oder Weiterentwicklung davon, die nicht ausdrtcklich hierin gewahrt
werden, verbleiben vollstandig bei Siemens Energy oder seinen Drittanbietern und/oder Lizenzgebern.
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Zwischen den Parteien sind alle geistigen Eigentumsrechte, die mit oder als Teil der Lieferungen und
Leistungen zur Verfligung gestellt werden, das ausschliessliche Eigentum von Siemens Energy und
stehen Siemens Energy zu.

Der Kunde darf die von Siemens Energy gelieferten Teile, Anwendungen oder Software nicht zurtick-
entwickeln, dekompilieren oder reproduzieren (oder zuriickentwickeln, dekompilieren oder reproduzie-
ren lassen) und darf in keiner Weise versuchen, den Quellcode oder die zugrunde liegenden Ideen
oder Algorithmen einer Anwendung und/oder einer Anwendung Dritter oder eines Teils davon abzulei-
ten, und stellt sicher, dass Dritte keine von Siemens Energy gelieferten Teile zurlickentwickeln oder
reproduzieren.

Diese Ziffer 11 regelt abschliessend die gesamte Haftung von Siemens Energy fir die Verletzung von
Schutzrechten Dritter und sonstige Rechtsmangel. Weitergehende und andere Anspriiche oder
Rechte des Kunden sind ausgeschlossen.

Haftung

Soweit die Haftung von Siemens Energy in diesem Vertrag nicht ausdriicklich anders geregelt ist,
regelt diese Ziffer 12 abschliessend die Haftung von Siemens Energy fir alle Schaden, Kosten und
Aufwendungen aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag, gleich aus welchem Rechtsgrund,
einschliesslich aller pauschalierten Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche sowie Freistellungs-
verpflichtungen.

Fir Personenschaden und in Fallen des Vorsatzes und grober Fahrlassigkeit (soweit gemass schwei-
zer Recht deren Begrenzung und Ausschluss nicht abdingbar sind), haftet Siemens Energy nach den
gesetzlichen Vorschriften. Insoweit die Haftung leitender Angestellter inklusive Fihrungskreis fir
grobe Fahrlassigkeit gesetzlich ausgeschlossen werden kann, findet ein solcher Ausschluss hier An-
wendung.

Die Gesamthaftung von Siemens Energy aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag, gleich aus
welchem Rechtsgrund, ist wie folgt begrenzt auf:

Bei Sachschaden den niedrigsten der folgenden Betrage:

a) Vertragspreis oder
b) 500.000 € pro Schadensereignis mit einer Gesamtgrenze von zwei Schadensereignissen pro Ka-
lenderjahr.

Keinesfalls Ubersteigt die Gesamthaftung von Siemens Energy gegeniiber dem Kunden aus oder im
Zusammenhang mit diesem Vertrag den Vertragspreis.

Weitergehende Schaden oder Aufwendungsersatzanspriche des Kunden, gleich aus welchem
Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.

Siemens Energy haftet in keinem Fall fiir entgangenen Gewinn oder entgangene Einnahmen, Produk-
tionsausfall, Betriebsunterbrechung oder Nutzungsausfall, Kapitalkosten, Zinsverlust, Informations-
und/oder Datenverlust, fur aus Vertrdgen zwischen dem Kunden und Dritten entstehende Anspriche,
Verlust von Kohlenwasserstoffen, Leistungsabfall, Spannungsunregelmassigkeiten, Frequenzschwan-
kungen, Kosten fiir gekauften Strom oder Ersatzstrom oder fiir sonstige Vermégens- oder Folgescha-
den.

Die in diesem Vertrag festgelegten Haftungsbegrenzungen gelten auch zugunsten von verbundenen
Unternehmen, Subunternehmen, Mitarbeitern, Vertretern von Siemens Energy oder sonstigen fiir Sie-
mens Energy handelnde Personen.
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Wenn der Kunde nicht der alleinige Endnutzer und endglltige Eigentiimer der Serviceleistungen ist
oder sein soll oder sie zugunsten irgendeiner Art von Gemeinschaftsunternehmen beschafft, ist der
Kunde verpflichtet, in jedem Vertrag im Zusammenhang mit den Leistungen oder Teilen davon eine
schriftliche Zusicherung der Haftungsbeschrankungen und -ausschlisse zugunsten von Siemens
Energy, den Direktoren von Siemens Energy sowie den Mitarbeitern, Vertretern, Lieferanten und Sub-
unternehmern von Siemens Energy (die "geschutzten Personen"), die denen mindestens gleichwertig
sind, die Siemens Energy im Rahmen des Vertrags gewahrt werden, zu erzielen. Der Kunde hat die
geschutzten Personen von allen Verbindlichkeiten freizustellen und schadlos zu halten, die tber die
Verbindlichkeiten hinausgehen, die entstanden wéren, wenn der Kunde seiner Verpflichtung aus dem
vorstehenden Absatz nachgekommen ware.

Jegliche Haftung von Siemens Energy nach diesem Vertrag endet mit Ablauf der Verjahrungsfrist fur
Mangelanspriiche flr die Serviceleistungen.

Abtretung und Unterbeauftragung

Der Kunde ist nicht berechtigt, den Vertrag oder Teile davon einschliesslich der darin geregelten
Rechte und Pflichten auf Dritte zu Gbertragen, es sei denn, es liegt die vorherige schriftliche Zustim-
mung von Siemens Energy vor.

Siemens Energy ist berechtigt, den Vertrag oder Teile davon einschliesslich der darin geregelten
Rechte und Pflichten auf verbundene Unternehmen von Siemens Energy zu ibertragen.

Siemens Energy ist ausserdem berechtigt, den Vertrag im Fall eines Verkaufs oder eines anderweiti-
gen Betriebsibergangs oder Teilbetriebsubergangs des betroffenen Geschéftsteils von Siemens
Energy auf einen Dritten ganz oder teilweise an einen Dritten abzutreten.

Siemens Energy ist berechtigt, fir Teile der Serviceleistungen Unterauftragnehmer zu beauftragen.

Geheimhaltung, Datenschutz

Die von den Parteien einander zur Verfugung gestellten Unterlagen, das Know-how, die Daten oder
andere Informationen, (,Vertrauliche Informationen®) sind vertraulich zu behandeln, d.h. insbesondere
Dritten nicht zuganglich zu machen und ausschliesslich zu dem Zweck zu verwenden, zu dem sie
Uberlassen wurden und nur denjenigen Mitarbeitern oder potenziellen Subunternehmen zuganglich zu
machen, die diese zur Erflllung des zugrunde liegenden Zweckes bendtigen, vorausgesetzt sie sind
zu einer mindestens gleichwertigen Geheimhaltung schriftlich verpflichtet. Die die Vertraulichen Infor-
mationen empfangende Partei haftet fir einen Verstoss gegen diese Verpflichtungen durch ihre Mitar-
beiter oder einen Dritten.

Diese Geheimhaltungsverpflichtung gilt nicht fir Vertrauliche Informationen, die

a) allgemein bekannt sind oder spater ohne, dass die empfangende Partei dies zu vertreten hat, all-
gemein bekannt werden,

b) der empfangenden Partei von einem Dritten rechtmassig ohne Verletzung einer Geheimhaltungs-
verpflichtung zuganglich gemacht wurden,

c) von der empfangenden Partei selbstandig entwickelt werden,

d) der empfangenden Partei bereits vor Inkrafttreten dieses Vertrages ohne Verpflichtung zur Ver-
traulichkeit bekannt waren, oder

e) aufgrund einer bindenden behdrdlichen oder richterlichen Anordnung oder eines Gesetzes zu of-
fenbaren sind (wobei die empfangende Partei der offenlegenden Partei dieses Erfordernis recht-
zeitig mitteilen muss).

Der Kunde ist nur mit der vorherigen Zustimmung von Siemens Energy berechtigt, Fotos oder Videos
von den Serviceleistungen zu machen oder sie auf andere Weise aufzunehmen.
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Diese Geheimhaltungsverpflichtung besteht nach der Beendigung dieses Vertrages 5 Jahre fort.

Siemens Energy und der Kunde halten die gesetzlichen Regelungen zum Schutz personenbezogener
Daten ein. Der Kunde ist verpflichtet, die gesetzlich vorgeschriebenen Voraussetzungen zu schaffen
(z.B. Einwilligungen einzuholen), damit Siemens Energy die Serviceleistungen erbringen kann, ohne
gegen Gesetze zu verstossen. Dem Kunden wird empfohlen, soweit wie mdglich geeignete Massnah-
men zu ergreifen, um den Zugriff von Siemens Energy auf personenbezogene Daten oder Betriebs-
geheimnisse des Kunden wahrend der Erbringung der Serviceleistungen zu verhindern. Falls es sich
nicht verhindern lasst, dass Siemens Energy Zugriff auf personenbezogene Daten des Kunden ge-
wahrt wird, ist der Kunde verpflichtet, Siemens Energy rechtzeitig vor Erbringung der Serviceleistun-
gen zu informieren. Der Kunde und Siemens Energy einigen sich dann auf die zu ergreifenden Mass-
nahmen.

Aussetzung vertraglicher Pflichten

Siemens Energy ist berechtigt, die Erfillung der vertraglichen Verpflichtungen auszusetzen, wenn (i)
der Kunde mit einer Zahlung oder der Bereitstellung einer nach diesem Vertrag erforderlichen Zah-
lungssicherheit mit mehr als 30 Tagen in Verzug ist, (ii) der Kunde diejenigen seiner Verpflichtungen
nicht erflllt, die nétig sind, damit Siemens Energy die Serviceleistungen vornehmen kann, oder (iii) der
Kunde seine Vertragspflichten anderweitig wesentlich verletzt hat.

Wenn Siemens Energy seine vertraglichen Verpflichtungen nach Ziffer 15.1 aussetzt oder wenn der
Kunde seine vertraglichen Verpflichtungen ohne ausdriickliche schriftliche Vereinbarung mit Siemens
Energy aussetzt, sind alle bereits geleisteten Teile der Serviceleistungen sofort zur Zahlung fallig. Der
Kunde erstattet Siemens Energy ausserdem alle in Folge dieser Aussetzung der vertraglichen Pflich-
ten entstandenen angemessenen Kosten und Ausgaben (z.B. Zahlungen an Subunternehmer, Kosten
der Wartezeit, Personaldeaktivierung und -reaktivierung usw.). Vertragliche Termine werden fiir einen
angemessenen Zeitraum verschoben, um die Auswirkungen der Aussetzung auszugleichen.

Kindigung

Jede Partei ist berechtigt, diesen Vertrag mit sofortiger Wirkung durch schriftliche Mitteilung zu kindi-
gen, wenn die andere Partei insolvent oder zahlungsunfahig wird, ein Konkurseréffnungsbescheid ge-
gen sie erlassen wird oder sie sich mit ihren Glaubigern vergleicht oder ihr Geschaft zugunsten ihrer
Glaubiger unter einem Konkursverwalter, Treuhander oder Geschaftsflhrer fortflihrt oder in Liquida-
tion geht.

Sofern nicht in Ziffer 6.4 oder Ziffer 16.1 etwas anderes vorgesehen ist, kann der Kunde den Vertrag
nur unter den nachfolgend aufgefiihrten Umstanden und jeweils mit einer Frist von 14 Tagen schriftlich
gegeniber Siemens Energy kindigen:

a) beiVerzug, wenn die maximale pauschalierte Verzugsentschadigung die nach Ziffer 5.2 zu zahlen
ist erreicht ist, Siemens Energy eine zusatzliche, angemessene Nachfrist fur die Erbringung der
Serviceleistungen gewahrt wurde und diese abgelaufen ist und Siemens Energy innerhalb dieses
Zeitraums keine Zusage gemacht hat, fir den fortgesetzten Verzug eine weitere Konventional-
strafe Uber die hierfir festgesetzte maximale Obergrenze hinaus zu zahlen, oder

b) bei einer wesentlichen Vertragsverletzung durch Siemens Energy, die nicht innerhalb einer ange-
messenen Frist nach Eingang einer schriftlichen Mitteilung durch den Kunden behoben wurde.

Eine Kindigung durch den Kunden betrifft nicht den Anteil der Serviceleistungen, die bereits vor der
Kundigung vertragsgemass geliefert oder geleistet wurden. Im Fall einer Kiindigung des Vertrages
gemass Ziffer 16.2 bleibt der Kunde Siemens Energy weiterhin zur Zahlung fir alle bereits vor der
Kindigung geleisteten Teile der Serviceleistungen verpflichtet. Der Kunde hat Anspruch auf Entscha-
digung fur Uber den Vertragspreis hinaus entstandene angemessene Kosten, wenn er die
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Serviceleistungen von einem Dritten vornehmen lasst. Ziffer 12 gilt auch im Kindigungsfall. Das Riick-
trittsrecht ist ausgeschlossen.

16.4  Unbeschadet weiterer Anspriiche und Rechte ist Siemens Energy berechtigt, den Vertrag zu kiindigen,
wenn

a) der Kunde unter die unmittelbare oder mittelbare Beherrschung durch einen Wettbewerber von
Siemens Energy gelangt, oder

b) der Kunde eine wesentliche Vertragsverletzung begangen hat und diese nicht innerhalb einer an-
gemessenen Frist nach Mitteilung durch Siemens Energy behoben hat oder mit einer Zahlung oder
der Bestellung einer nach diesem Vertrag erforderlichen Zahlungssicherheit mit mehr als 60 Tagen
in Verzug ist, oder

c) die Vertragspflichten fir mehr als 60 Tage ausgesetzt wurden.

Im Fall einer solchen Kiindigung des Vertrages durch Siemens Energy hat Siemens Energy Anspruch
auf volle Vergltung, abzuglich der aufgrund der vorzeitigen Beendigung des Vertrages ersparten Auf-
wendungen und Kosten sowie Anspruch auf Ersatz von Schaden und vergeblichen Aufwendungen,
die Siemens Energy aufgrund der vorzeitigen Beendigung entstanden sind.

17. Streitbeilegung / Anwendbares Recht

17.1  Sollten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag Streitigkeiten entstehen, so werden sich die
Parteien bemuhen, diese gutlich durch Vereinbarung beizulegen. Auf Verlangen einer Partei wird auf
beiden Seiten ein Vertreter des héheren Managements an den Verhandlungen beteiligt. Jede Partei
kann diese Bemiihungen jederzeit durch schriftliche Erklarung gegentiber der anderen Partei fir be-
endet erklaren.

Der Vertrag und aus oder im Zusammenhang mit ihm oder seinem Gegenstand oder seiner Errichtung
entstehende Streitigkeiten oder Anspriiche (einschliesslich ausservertraglicher Streitigkeiten oder An-
spriiche) unterliegen schweizerischem materiellem Recht und werden in Ubereinstimmung mit diesem
ausgelegt. Das UN-Ubereinkommen Uber Vertrage tiber den internationalen Warenkauf findet keine
Anwendung.

Alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag einschliesslich solcher hinsichtlich
der Beendigung oder nachfolgender Anderungen dieses Vertrags, werden nach der Schiedsgerichts-
ordnung der Internationalen Handelskammer (,ICC*) endgiltig entschieden.

Das Schiedsgericht besteht aus drei Schiedsrichtern, und jede Partei benennt einen Schiedsrichter
zur Bestatigung durch die ICC. Die beiden Schiedsrichter benennen den dritten Schiedsrichter inner-
halb von 30 Tagen nach ihrer Ernennung. Kénnen sich die beiden Schiedsrichter nicht innerhalb dieser
Frist auf den dritten Schiedsrichter einigen, wird der dritte Schiedsrichter durch die ICC ernannt. Die
Bestimmungen zum beschleunigten Verfahren der ICC-Schiedsgerichtsordnung findet keine Anwen-
dung.

Der Ort des Schiedsverfahrens ist Zirich. Die Sprache des Schiedsverfahrens ist Deutsch.

Die Anordnung zur Vorlage von Dokumenten ist nur insoweit zuldssig, als sich eine der Parteien in
ihren Schriftsatzen explizit auf diese Dokumente beruft.

Die Konsolidierung von mehreren bei der ICC anhangigen Schiedsverfahren in ein Schiedsverfahren
ist nur mit Zustimmung aller Parteien zulassig.

Auf Antrag einer Partei ordnet das Schiedsgericht an, dass der oder die Klager/Widerklager eine Si-
cherheitsleistung fir die Prozesskosten und fir andere Kosten, die der anderen Partei in Bezug auf
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20.

20.1

die Klage/Widerklage anfallen, durch Bankgarantie oder auf jede andere Weise und zu den Bedingun-
gen, die das Schiedsgericht fir angemessen erachtet, zu erbringen hat.

Die vorgenannten Regelungen bedeuten keine Einschrankung des Rechts der Parteien, einstweiligen
Rechtsschutz bei den zustandigen staatlichen Gerichten oder beim Schiedsgericht zu beantragen.

Einhaltung von Exportkontrollbestimmungen

Der Kunde hat bei Weitergabe von Lieferungen von Siemens Energy (Hardware und/oder Software
und/oder Technologie sowie dazugehotrige Dokumentation, unabhangig von der Art und Weise der
Zurverfigungstellung) oder der von Siemens Energy erbrachten Werk- und Dienstleistungen ein-
schliesslich technischer Unterstltzung jeder Art), an Dritte die jeweils anwendbaren Vorschriften des
nationalen und internationalen (Re-) Exportkontrollrechts einzuhalten. In jedem Fall sind bei Weiter-
gabe der Lieferungen an Dritte die (Re-) Exportkontrollvorschriften der Schweiz, der Europaischen
Union und der Vereinigten Staaten von Amerika zu beachten.

Sofern zur Durchfiihrung von Exportkontrollpriifungen durch Behérden oder durch Siemens Energy
erforderlich, wird der Kunde Siemens Energy nach entsprechender Aufforderung unverziiglich alle In-
formationen lGber den Endempfanger, den Endverbleib und den Verwendungszweck der Lieferungen
von Siemens Energy sowie diesbezuglich geltende Exportkontrollbeschrankungen zur Verfigung stel-
len.

Der Kunde stellt Siemens Energy von allen Anspriichen, die von Behérden oder sonstigen Dritten
gegeniber Siemens Energy wegen der Nichtbeachtung vorstehender exportkontrollrechtlicher Ver-
pflichtungen durch den Kunden geltend gemacht werden, in vollem Umfang frei und verpflichtet sich
zum Ersatz aller Siemens Energy in diesem Zusammenhang entstehenden Schaden und Aufwendun-
gen.

Verbot der Wiederausfuhr nach Russland und Belarus (,,No-Russia-Clause®)

Siemens Energy untersagt dem Kunden und der Kunde verpflichtet sich, die nach dieser Vereinbarung
durch Siemens Energy an den Kunden verkauften, gelieferten, verbrachten oder ausgefihrten Guter
(Hardware und/oder Software und/oder Technologie sowie dazugehérige Dokumentation, unabhangig
von der Art und Weise der Zurverfigungstellung) weder direkt noch indirekt nach Russland oder Bela-
rus oder zur Verwendung in Russland oder Belarus wiederauszufiihren oder weiterzuleiten.

Siemens Energy steht im Falle eines Verstosses des Kunden gegen die Verpflichtung gem. Ziffer 19.1
dieser Vereinbarung ein ausserordentliches Kiindigungsrecht zu. Die Kiindigung ist schriftlich gegen-
Uber dem Kunden zu erklaren. Der Kunde tragt im Falle einer solchen Kiindigung alle Siemens Energy
in diesem Zusammenhang entstehenden Kosten und Schaden. In jedem Fall ist der Kunde verpflichtet,
Siemens Energy eine Konventionalstrafe in Héhe von 10 % des Kaufpreises/gelieferten Warenwerts
zu zahlen.

Unbeschadet der Regelung in Ziffer 19.2 stellt der Kunde Siemens Energy von allen Anspruchen, die
von Behoérden oder sonstigen Dritten gegeniber Siemens Energy wegen eines Verstosses durch den
Kunden gegen die Verpflichtung gem. Ziffer 19.1 dieser Vereinbarung geltend gemacht werden, in
vollem Umfang frei und verpflichtet sich zum Ersatz aller Siemens Energy in diesem Zusammenhang
entstehenden Schaden und Aufwendungen.

Abschliessende Bestimmungen

Samtliche Bestimmungen in diesem Vertrag fiihren nicht zur Begriindung eines Arbeitsverhaltnisses
zwischen Siemens Energy und dem Kunden oder einem ihrer Mitarbeiter oder Subunternehmer.
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Der Kunde ist nicht berechtigt, Mitarbeitern von Siemens Energy Weisungen zu erteilen. Die Auswahl
und Zuteilung des fiir die Erbringung der Dienstleistungen eingesetzten Personals steht Siemens
Energy frei. Siemens Energy allein zahlt samtliche Vergiitung und Sozialleistungen seiner Mitarbeiter.

Die Vertragserfillung durch Siemens Energy steht unter dem Vorbehalt, dass der Erfiillung keine Hin-
dernisse aufgrund von nationalen oder internationalen Vorschriften des Aussenwirtschaftsrechts sowie
keine Embargos und/oder sonstige Sanktionen entgegenstehen, insbesondere nicht solche der Ver-
einten Nationen, der EU oder der USA, die, nach dem Ermessen von Siemens Energy, Siemens
Energy oder eines seiner verbundenen Unternehmen Sanktionen, Strafen oder anderen nachteiligen
Massnahmen von Behdrden aussetzen kdnnen.

Sollte eine Regelung dieses Vertrages von einem zustandigen Gericht untersagt oder flir unwirksam
oder nicht durchsetzbar erklart werden, berihrt dies nicht die Wirksamkeit oder Durchsetzbarkeit einer
anderen Regelung. Anstelle der unwirksamen oder nicht durchsetzbaren Bestimmung soll eine Rege-
lung gelten, die, soweit rechtlich méglich, dem am nachsten kommt, was die Parteien gewollt haben
oder nach dem Sinn und Zweck gewollt hatten, sofern sie bei Vertragsabschluss diesen Punkt bedacht
hatten.

Nachtrége, Anderungen oder Ergédnzungen zu diesem Vertrag missen in Form einer von befugten
Vertretern beider Parteien unterzeichneten schriftlichen Vereinbarung erfolgen.

Ein Verzug oder Versaumnis einer der Parteien bei der Ausiibung von gesetzlichen oder vertraglichen
Rechten, Befugnissen oder Rechtsbehelfen beriihrt oder beeintrachtigt diese Rechte, Befugnisse oder
Rechtsbehelfe nicht und stellt diesbezlglich keinen Verzicht dar.

Dieser Vertrag stellt die vollstandige Vereinbarung zwischen den Parteien dar und ersetzt alle vorhe-
rigen schriftlichen oder miindlichen Vereinbarungen, Versprechen, Garantien, Gewahrleistungen, Zu-
sicherungen und Absprachen zwischen ihnen in Bezug auf seinen Gegenstand. Jede Partei erkennt
an, dass sie sich beim Abschluss dieses Vertrages nicht auf Erklarungen, Zusicherungen, Garantien
oder Gewahrleistungen (seien sie gutgldubig oder fahrldssig abgegeben worden) beruft, die nicht in
diesem Vertrag niedergelegt sind, und dass ihr diesbezlglich keine Rechtsbehelfe zur Verfigung ste-
hen. Jede Partei stimmt zu, dass sich aus einer gutglaubigen oder fahrlassigen Falschdarstellung in
Bezug auf eine Aussage in diesem Vertrag keinerlei Anspriche fir sie ergeben.

Dieser Vertrag ist in deutscher Sprache aufgesetzt. Sollte dieser Vertrag in eine andere Sprache tber-
setzt werden, so bleibt die deutsche Fassung in jedem Fall die Massgebende.

Cybersecurity

Definitionen

"Fehlerbehebung“  bezeichnet jede  Beseitigung von  Softwarefehlern im  Produkt
,Cyberbedrohung® bezeichnet alle potenziellen Umstande, Ereignisse oder Handlungen, die das Netz-
werk und die Systeme des Kunden (einschliesslich der Produkt/e), die Benutzer dieser Systeme und
andere Personen beschadigen, unterbrechen oder anderweitig nachteilig beeinflussen kénnten.
.Penetrationstest” ist eine Methode zur Bewertung der Sicherheit eines Computersystems oder Netz-
werks durch die Simulation eines Angriffs, bei dem Instabilitaten wahrend des Systembetriebs, der
Kommunikation ~ zwischen Geraten und Computer-Netzwerken auftreten kénnen.
.Bestimmungsgemasser Gebrauch“ bezeichnet jede Verwendung der Produkte fiir Gerate oder Sys-
teme innerhalb ihres beabsichtigten oder definierten Zwecks.
~Patch® bezeichnet ein Update, das eine Sicherheitsliicke behebt.
.Produkt(e)“ bezeichnet Produkte, Dienstleistungen, Lésungen und Systeme in Form von Hardware
und/oder Software, die dem Kunden von Siemens Energy verkauft, lizenziert oder anderweitig zur
Verfugung gestellt werden, unabhangig davon, ob der Hersteller Siemens Energy oder ein Dritter ist,
sowie die entsprechenden Dienstleistungen, die von Siemens Energy erbracht werden. Die Zurverfu-
gungstellung umfasst jedoch nicht die Anbahnung entsprechender Transaktionen zwischen dem Kun-
den und einem Dritten, wie z.B. die Vermittlung von Drittanbieter-Apps auf Plattformen von Siemens

Energy.
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,Update“ bezeichnet jede Software, die in erster Linie Fehlerbehebungen, Patches und/oder kleinere
Erweiterungen oder Verbesserungen des Produkts enthalt, aber keine wesentlichen neuen Funktionen
enthalt.

»Sicherheitslicke” bezeichnet eine Schwachstelle, Anfalligkeit oder einen Fehler in einem Produkt, die
von einer Cyberbedrohung ausgenutzt werden kann.

Verantwortlichkeiten und Pflichten des Kunden

Der Kunde ist allein verantwortlich fir die Konzeption, Implementierung und Aufrechterhaltung eines
ganzheitlichen, dem Stand der Technik entsprechenden Cybersicherheitskonzepts, um sein Unterneh-
men mit allen Anlagen, Systemen, Maschinen und Netzwerken, fir die die Produkte bereitgestellt wer-
den, vor Cyberbedrohungen zu schiitzen. Ein solches Cybersicherheitskonzept muss mindestens
ISO/IEC 27001, IEC 62443 und/oder gegebenenfalls = NERC-CIP  entsprechen.
Das Cybersicherheitskonzept des Kunden hat insbesondere Folgendes zu umfassen:
a) Beschrankung des Zugangs und Zugriffs zu den Raumlichkeiten des Kunden und zu seinen Anla-
gen, Systemen, Maschinen und Netzwerken begrenzt auf das absolut Notwendige;
b) Installation von Updates, sobald diese verfiigbar sind oder Anwendung anderer geeigneter Gegen-
massnahmen;

c) Einhaltung von Siemens Energy Sicherheitshinweisen oder anderer Richtlinien;
d) sollten vom Kunden Sicherheitsliicken festgestellt werden, erfolgt hieriiber eine unverzlgliche
schriftliche Mitteilung gegenuber Siemens Energy. Der Kunde erkennt hiermit an, dass eine verzdgerte
Mitteilung eventuelle Risiken durch Sicherheitsliicken vergrossern kann und er die Risiken und die
Haftung fir eine solche Verzdgerung in vollem Umfang Gibernimmt. Der Kunde ist zur Zusammenarbeit
mit Siemens Energy verpflichtet und darf die Sicherheitsliicken nicht ohne vorherige schriftliche Zu-
stimmung von Siemens Energy offenlegen oder mitteilen, es sei denn, die Offenlegung oder Mitteilung
ist zur Erfullung von zwingenden gesetzlichen Vorschriften erforderlich;
e) die Verbindung von Anlagen, Produkten, Systemen, Maschinen und Netzwerken, fiir die die Pro-
dukte bereitgestellt werden, mit anderen Netzwerken wie z.B. dem Unternehmensnetzwerk oder dem
Internet, darf nur dann erfolgen, wenn dies unbedingt erforderlich ist und nur dann, wenn eine geeig-
nete Sicherheitsarchitektur und Sicherheitsmassnahmen (z.B. Firewalls, Netzwerk-Client-Authentifi-
zierung und/oder Netzwerksegmentierung) vorhanden sind und sicher konfiguriert wurden;
f) keine Verbindung von Bluetooth-, USB- oder sonstigen Gerate mit dem Produkt, es sei denn, die
Sicherheit eines solchen Gerates ist gewahrleistet und die Sicherheitsverfahren von Siemens Energy
werden eingehalten;
g) Minimierung des Risikos einer Malware-Infektion durch Einsatz von Malware-Scannern, deren Kom-
patibilitdt vom Hersteller genehmigt wurde, oder Einsatz anderer geeigneter Schutzmassnahmen;
h) Sensibilisierung des Personals des Kunden hinsichtlich der im Zusammenhang mit Cyberbedrohun-
gen verbundenen Gefahren, z. B. durch regelmassige Kommunikation und Schulungen.

Der Kunde ist nicht berechtigt:

e  Penetrationstests am Produkt durchzufiihren, ohne sich vorher mit Siemens Energy uber den
Umfang geeinigt und ohne die schriftliche Zustimmung von Siemens Energy erhalten zu ha-
ben;

e die Systemkonfiguration oder die Sicherheitsstufe unbefugt zu &ndern; oder

e Patches oder Updates zu installieren, die nicht von Siemens Energy autorisiert sind.

Gewabhrleistung

Obwohl Siemens Energy alle wirtschaftlich vertretbaren Anstrengungen unternimmt, um sein Produkt
vor der Auslieferung virenfrei zu halten und vor Angriffen zu schitzen, Ubernimmt Siemens Energy
keine Gewahrleistung, Zusicherung oder Garantie dafur, dass das Produkt vor Cyberbedrohungen
sicher ist und keine Sicherheitslicke enthalt.
Stellt Siemens Energy wahrend der Gewahrleistungsfrist Sicherheitsliicken in den Produkten fest, wird
Siemens Energy dem Kunden nach eigenem Ermessen entweder einen Patch, ein Update oder eine
andere Abhilfemassnahme zur Verflgung stellen.
Die Pflichten von Siemens Energy nach dieser Ziffer sind abschliessend und ersetzen alle anderen
Rechte und Pflichten, die der Kunde aus oder im Zusammenhang mit Cyberbedrohungen oder Sicher-
heitsliicken und etwaig daraus resultierenden Schaden aufgrund gesetzlicher, vertraglicher oder
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anderweitiger Regelung hat.

Soweit nicht schriftlich abweichend vereinbart, ist jeder Anspruch des Kunden auf Schadensersatz aus
oder im Zusammenhang mit Cyberbedrohungen oder Sicherheitsllcken, wie z.B. Datenverlust oder -
manipulation, Ausfallzeit, Betriebsunterbrechung, entgangener Gewinn, Kosten fir Produktriickstel-
lung und/oder Datenrekonstruktion, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere aber aus vertrag-
lichen Pflichten oder aus unerlaubter Handlung, ausgeschlossen.

Die Produkte sind so konzipiert, hergestellt, getestet oder beabsichtigt wie von Siemens Energy be-
schrieben. Der Kunde darf die Produkte nicht fiir einen anderen, als den bestimmungsgemassen Ge-
brauch verwenden.
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